UBND TINH PAK NONG  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

~ BANQUANLY Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CAC KHU CONG NGHIEP
S6:17  /KH-BQLKCN Bak Néng, ngay 2* thang 02 nam 2023
KE HOACH

Thue hi¢n Nghi quyét s0 20-NQ/TU ngay 04/11/2022 ciia Tinh iy ve ting
cuwong sw lanh dao cia Pang doi véi cong tac cdi cach hanh chinh tinh
Dak Nong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030

Thyc hién K& hoach s6 831/KH-UBND ngay 30/12/2022 ciia UBND tinh
Pak Noéng. vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 20-NQ/TU ngay 04/11/2022 cia
Tinh uy vé tang cuong sy lanh dao cua Dang d6i voi cong tac CCHC tinh Pak
Nong dén nam 2025, dinh huong dg:n nam 2030, Ban Quan ly cac khu cong nghiép
xay dung ké hoach thuc hién, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Cu thé hoa chu truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach phap luat cia nha
nuoc, xac dinh r6 nhiém vu, giai phap trong tam can thuc hién phu hop voi chire
nang, nhiém vy, quyén han ctia co quan; phan céng‘ cu ‘Ehé nhiém vu theorchfrc
nang, nhiém vu cta Cac phong, don vi tryc thudc nham t6 chirc thyc hién tot Cé(;
muc tiéu cua Nghi quyét so 20-NQ/TU ngay 04/11/2022 cua Tinh uy va Ké
hoach s6 831/KH-UBND ngay 30/12/2022 cua UBND tinh da dé ra.

2. Yéu cau

- Pbi méi tu duy, nang cao hiéu luc, hi€u qua hoat dong, ndng cao nang luc
canh trgnh, xuc tién thu hat dau tu; xac dinh 10 trinh, thoi gian, nhiém vy, giéj
phap dé‘tép trung lanh dao, chi dao thuc hién hoan thanh cic nhiém vu theo ké
hoach dé ra.

- Nﬁng cao y thirc, tréch‘ nhiém, dao dirc cong vu cua cong chirc, vién chic
(CCVC), nhat l1a nguoi dimg dau co quan, lanh dao phong, don vi trong thuc hién
cong tac CCHC, nang cao nang luc canh tranh, xtc tién va thu hat dau tu.

- Thue hién tot cong tac so két, tong két va rat kinh nghiém nham dat két
qua cao trong thuc hién ké hoach.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

Pay manh thuc hién céng tic CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan chi,
cong khai, minh bach, ky cuong, liém chinh, chuyén nghiép, hiQn dai, hoat dong
hiéu luc, hi¢u qua, tinh gon; néng, cao trach nhiﬁm nguoi ding dau; xay dung doi
ngti CCVC du nang luc, pham chat va uy tin dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
bdo dam tuan thu nghiém quan di€m, chu truong, duong 161 cia Pang, chinh sach



phap luat cia Nha nude vé day manh CCHC, thu hit dau tu, hoan thanh tot nhiém
vu trong tim hang nam, giai doan 2023 — 2025 va 2025 — 2030 cta co quan, gop
phj?lﬂ hoan thémh cac muc tiéu, nhiém vu tai Nghi quyét so 20-NQ/TU 04/11/2022,
K¢ hoach s6 831/KH-UBND ngay 30/12/2022.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Céi cach thé ché

a) Pén nam 2025

- 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) thudc linh vuc co quan tham
muu duge ban hanh dang tham quyén, ndi dung, trinh tu, tha tuc, thé thuc ban
hanh van ban QPPL.

- 100% van ban QPPL dugc xir Iy hodc kién nghi co quan chirc ning cé
tham quyén xtr Iy sau khi dugc kiém tra, ra soat.

- Thuc hién déng bo cac co ché, chinh sach, tao moi truong dau tu kinh
doanh thuan lg1, lanh manh, cong bang cho mo1 doi twong, thanh phan kinh te, thac
day doi méi, sang tao nham thyc hién hiéu qua cac nhi¢ém vu chinh tri da de ra;
thue hién t6t cong tac chuyén doi so, phat trién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi
sO.

b) Bén nam 2030

Co ban hoan thién dong bo hé thong van ban quy pham phap luat nham phu

hop véi thé ché ciia nén hanh chinh hién dai, dap (mg yéu cau phat trién trong giai
doan moi.

2.2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
a) Bén nam 2025

- Téi thiéu 85% ho so giai quyét TTHC duoc luan chuyén trong noi bo
gifta cac co quan c6 thAm quyén giai quyét hodc cac co quan c6 lién quan dugc
thue hién bang phuong thire dién tu.

- Téi t}}iéu 85% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong do, ty 1¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat tor 35% tré 1én.

- Téi thiéu 85% TTHC thudc tham quyén giai quyét cua co quan c6 du
diéu kién duoc cung cap truc tuyen murc d6 3 va 4; trong do, it nhat 85% TTHC
dugc tich hop, cung cap trén cong Dich vu cong quoc gia. Ty 1& hd so giai quyét
true tuyén muc d6 3 va 4 trén tong sd ho so dat toi thiéu tir 60% tro 1én.

- 100% TTHC cua co quan dugc cong bd, cong khai va cap nhat kip thoi.

- 80% nguot dan, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai cung cap
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd duoc chap nhén khi thuyc hién thanh cong
TTHC trudc d6 ma co quan nha nude c6 tham quyén giai quyet TTHC dang quan
ly hoac thong tin, glay to, tai liéu da duge co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Hoan thanh sé hoa, cap nhat dur liéu 100% két qua giai quyét TTHC con
hiéu lyc ciia co quan dé két ndi, chia sé dir liéu trong giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir.



- Muc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tbi
thiéu 90%. Trong do, mirc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai,
xay dung, dau tu dat tdi thiéu 85%.

b) Bén nam 2030

- 100% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh toan
truc tuyén, trong so do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat ttr 75% tro 1én.

- T4i thiéu 90% TTHC c6 du diéu kién dugc cung cap trye tuyén murc do 3
va 4, dong thoi, hoan thanh viéc tich hop, cung cép trén cong Dich vu cong quoc
gia. Ty 1¢ hd so giai quyét truc tuyén muc d6 3 va 4 trén tong sd hd so dat tbi
thiéu 80%.

- Muc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tdi
thiéu 95%. Trong do, muc do hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai,
xay dyng, dau tu dat t6i thiéu 85%.

2.3. Cai cach to chirc bd may

a) Pén nam 2025

- Tiép tuc sap xep, tinh gon t6 chirc bd méy, thyc hién nghiém phan cap, phan
quyen hop 1y gifta cap trén va cap dudi gan véi quyen han va trach nhiém; giam dau
mdi don vi su nghiép cong 1ap; giam 5% bién ché cong chirc va 10% bién ché su
nghiép hudng luong tir ngan sach nha nudce so vai nam 2021.

- Muc do I}éi 1(‘)7ng ctia nguoi dan, doanh nghiép, t6 chuc doi véi su phuc vu
cta co quan dat to1 thi€u 90%.

b) Pén nam 2030

- Tiép tuc giam 10% bién ché sy nghiép hudng luong tir ngén sach nha nudc
so vo1 nam 2025.

- Mtrc do I}éi lc‘)qng ctia nguoi dan, doanh nghiép, t6 chuc ddi véi su phuc vu
ctia co quan dat toi thiéu 95%.

2.4. Cai cich ché do cong vu

a) Pén nam 2025

Xay dung g‘uqc doi ngii 1anh dao, cong chuc, vién chuc co co cdu hop ly,
dap ung ti€u chuan chuc danh, vi tri vi¢c lam va khung nang luc theo quy dinh.

b) Bén nam 2030

- T 35% dén 45% sb 1anh dao thudc tip thé lanh dao Ban, trén 50% sb
lanh dao, quan Iy cap phong thudc Ban va tuong duong c6 kha nang lam viéc
trong moi truong quoc te.

2.5. Cai cach tai chinh cong

a) Pén nam 2025

Téi thié}l 50% don vi sy nghiép céng lélpotu: bao dam chi th}rbng Xuyeén
hodc c6 du diéu kién, hoan thanh viéc chuyén doi thanh Cong ty c6 phéan hodc
chuyén sang tu bdo dam chi thuong xuyén va chi dau tu.



b) Pén nam 2030

T chue trién khai thuc hién ddy du va déng bo hé thdng phap luat dé thé
ché hoa cac chu truong ctia Pang, chinh sach phép luat cia Nha nudc vé dé1 maéi
co ché quan 1y, co ché tai chinh trong co quan va don vi sy nghi€p cong 1ap; giam
chi tryc ti€p tir ngan sach nha nudc cho don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh
cta phap luat.

2.6. Xay dyung va phat trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén s

a) Pén nam 2025

- 100% cac hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi by cua co quan
dugc thyc hién trén nén tang quan tri tong the, thong nhat.

- 50% hoat dong kiém tra duoc thuc hién thong qua mdi trudong s6 va hé
thong thong tin ctia co quan.

- 100% dich vu cong truc tuyén du diéu kién thyc hién mic d6 4 dugc cung

cap trén nhiéu _phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong, ty 16
hd so giai quyét truc tuyén mirc do 4 trén téng sb ho so dat tdi thiéu 60%.

- 100% ho so TTHC di giai quyét thanh cong dugc sb hoa, luu trit va co
gia tri tai su dung.
b) Pén nam 2030
- 100% dich vu cong truc tuy‘é'n murc §Icf) 4, dugc cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cip khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.
- 100% hd so cong viéc duge xir 1y trén mdi trudng mang (khong bao gom
ho so xtr Iy cong viéc c6 nd1 dung mat).
- 10% hoat déng kiém tra duoc thuc hién thong qua moi trudng sd va hé
thong thong tin cua co quan.
2.7. C4c chi s ctia co quan
a) Bén nam 2025
‘ Phén, d4u Chi s6 CCHC cuia co quan dat thtr hang trong top 10 don vi ‘d'fm
dau; Chi s6 do luong sy hai long cuia ngudi dan, doanh nghiép, t6 chuc vé su
phuc vu hanh chinh cua co quan dat tir 90% tré 1én.
b) Bén nam 2030
Phin d4u Chi s6 CCHC dat thir hang trong tdp 5 don vi dan dau; Chi s do

luong su hai 10ng ctia nguoi dén, to chire vé sy phuc vu hanh chinh ciia co quan dat tir
95% tr¢ lén.

I1l. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach nay duogc bé tri tir ngudn ngan sach du toan
duoc giao hang nam cua co quan.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac phong, don vi truc thugc Ban



- Can ¢t Ké hoach nay va chirc nang, nhiém vu dugc giao, cac phong, don
vi trién khai thuc hién cac nhiém vu bao dam ding thoi gian quy dinh; phan cong
nhiém vu cu thé gan véi trach nhiém cta timg c& nhan, don vi trong qua trinh to
chirc thuc hién.

- Thudng xuyén quan triét, don ddc, kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc
hién nhi¢ém vu CCHC tai cac phong, don vi. Binh ky hing quy, 6 thang, hang
nam hodc dot xuat bao cao két qua va gui vé Vin phong Ban tong hop, bao cio
cap c6 tham quyén.

2. Van phong Ban

- Theo ddi, d6n ddc, kiém tra, tong hop chung nhiém vu cia cac phong,
don vi trong viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay; trién khai thuc hién cac
nhiém vu vé cong tdc CCHC thudc cac linh vuc phu trach, quan ly.

- Tham muu lanh dao Ban giai phap nham cai thién va nang cao Chi sd
CCHC, Chi s6 do luong su hai long ctia ngudi dan doi1 véi sy phuc vu cua co
quan va céc chi s6 khac cé lién quan.

- Hang nam, tham muu lanh dao Ban t6 chirc dénh gia, xét khen thuong

cho cé4c tap thé, ca nhan c6 giai phap, sang kién hiéu qua va thanh tich xuét sac
trong thuc hién cong tac CCHC.

- Tham muu lanh dao Ban bdo cdo CCHC hing quy, 6 thang va hang nim
hoac dot xuat vé tinh hinh thyuc hién K& hoach.

- Theo ddi, tong hop viéce trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché.

- Chu tri trién khai nhiém vu doi méi va nang cao chat luong cong tic xay
dung, ban hanh van ban QPPL va theo ddi thi hanh phap luét.

- Chu tri tham muu thuc hién cac nd1 dung vé nhiém vu cai cach TTHC; chiu
trach nhiém kiém soat chat ché viéc ban hanh va thuc thi TTHC, huéng dan cac
phong, don vi thuc hién cong khai, niém yét TTHC dang quy dinh; ra soat TTHC va
bao cao cong bo két qua ra Soét.

- Phéi hop véi cac phong, don vi ¢6 lién quan tham muu lanh dao Ban to chic
trién khai thuc hién co ché mot ctra, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC
thudc tham quyen gidi quyét ciia co quan bao dam quy dinh ctia phap luat; theo dOI
tong hop viée tiép nhan, xr 1y phan anh, kién nghi ciia c4 nhan, doanh nghiép, t6
chuc vé TTHC ctia co quan.

- Thuc hién tong hop, d4nh gia két qua khao sat, danh gia mac d6 hai long ctia
nguoi dan, doanh nghi€p do1 véi viée gidi quyét TTHC tai co quan va cong khai két
qua danh gia trén Cong Dich vu cdng cua tinh, trang Websiter ctia co quan.

- Tham muu, trién khai thuc hién cic nhiém vu vé cai cach tai chinh
cong; tham muu, trién khai viéc phan b6 ngan sach cho cac don vi tryc thudc
theo quy dinh.

- Cha tri tham muu doi méi co ché tu chu, chju trach nhiém cua don vi sy
nghiép cong lap.



- Xay dung du toan kinh phi thyc hién ké hoach CCHC giai doan, hing
nam, trinh cap c6 tham quyén quyét dinh.

- Chu tri tham muu thyuc hién cdc nhiém vu vé xay dung va phat trién chinh
quyén dién tir, chinh quyén s0, hién dai héa nén hanh chinh; day manh Umg dung
cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua co quan.

- Hudng din cac phong, don vi diy manh cong tic thong tin, truyén thong
vé cac ndi dung CCHC giai doan 2021 - 2030.

3. Cac don vi true thugc Ban

- Chi dao cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong thudc phong, don vi trién
khai thuc hién tot cong tac cai cdch hanh chinh hang nam, giai doan 2023- 2025
va 2025 - 2030 cta co quan; cac nhiém vu cai cach hanh chinh trong ké hoach
nay thudc linh vuc ctia phong trong.

- Phéi hop véi van phong Ban trién khai thuc hién t6t cac noi dung co lién
quan trong cong tac cai cach hanh chinh

- Chu tri tham muu trién khai c6 hiéu qua cac giai phap cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh va nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI);
day manh thu hat dau tu, ho trg doanh nghiép nham thyc hién tot cong tac thu hit
dau tu vao cac khu cong nghiép, khu nong nghiép tmg dung cong nghé cao gop
phan thuc hién t6t cong tac quan Iy nha nudc ddi véi khu céng nghiép, khu ndng
nghi¢p g dung cong nghé cao trén dia ban tinh.

- Hang nam t6 chuc do ludong, khao sat mac d6 hai long cua nguoi dan,
doanh nghié€p vé viéc gidi quyét TTHC trong linh vyc dau tu, xay dung, dat dai,
moi truong, lao dong,...cuia co quan, cong chirc, vién chuc trong thuc thi nhiém
vu cong vuy; tién hanh phan tich, ddnh gia va c6 giai phap tich cuc dé cai thién
muc do hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép dam bao theo muc tiéu theo Ké
hoach d¢ ra.

Noi nhgn: KT. TRUONG BAN
- SO Noi vy PHO TRUONG BAN
- Lanh dao Ban;

- VP, phong NVTH;

- Cong ty PTHTKCN Tam Thing;
- Ban Quén 1y Khu NNUDCNC;

- Luu: VT (b, 12b).

Pham Xuan Viét
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